
よさニュースレター

チームのよさがみえる会議

・「チームのよさがみえるセミナー
～よさカードを用いて心理的安全性を育む方法～」

・「チームのよさがみえるカード」マスター講座
・「チームのよさがみえる会議」継続コース

LINEで10分！わたしたちのミニよさ会議
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~ 距離感が縮まる、「このチームでよかった！」という声が増える~
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お友達登録してください☆

LINEの１対１トークで

チームのご相談も歓迎！

ご参加受付中の体験会・講座

その人がどんな人かわかる、ということ

「今日初めて会った人なのに、どんな人なのか何となくでも理解することができた！すごい！」

これは先日開催した「チームのよさがみえるセミナー」参加者の方からの感想です。

初めて会った人はもちろん、一緒に活動しているチームメンバーであっても「この人はどんな人なんだろう」「何を考え

ているかさっぱりわからない」と思ったことはありませんか？それが不安に繋がったことはありませんか？？

どんな人か、というのがわかると「ああ！なるほど」と思いグッと身近に感じたり、気楽に意見が言えるようになったり

します。逆にどんな人なんだろう？と不安に感じると、それを探ったり、探ること自体に時間を費やすことになります。

その際、その人の顔色を伺ったりして疲れることもあるかもしれません。その結果、チームとして本来扱いたいテーマに

ついてなかなか議論できなかったり、探りながら議論するため何について話しているのかが不明瞭になったりすることが

あるのではないでしょうか。

以前、とあるチームでこんなことがありました。

あるチームメンバーはいつもギリギリの時間に現れ、そしていつも不機嫌そうにしている。それが感じられた他のメンバ

ーは「近づきにくい」「どうしていつもあんなに不機嫌そうなんだ、こっちまで嫌になる」と思っていたそうです。

しかし、チームでよさ会議を重ねていく中で、ある時その不機嫌そうに見えた人は「私にとって仕事はまるで戦場に行く

ようなものに感じられている」と話してくれたそうです。それを知った他のメンバーは「そんな戦場に行くように感じて

いたのなら、あの態度もさもありなん」「そんな思いで仕事に向かっていたのか」「その人のことを勝手に嫌な人だと決

めつけていたのは、こっちだったのか」と気づき、そこからチームでの風通しは良い方に変化していったそうです。

その人がどんな人かわからなくて不安である、ということは、心理的安全性が低い状態でもあります（ただし、低い状態

には他の要因もあります）。すると、意見が言いづらくなったり、人の顔色を窺ったり、自分を抑えるようになり、本来

のテーマについて建設的に議論することが難しくなります。しかしその人がどんな人かわかってくる（つまり、価値観が

見えてくる）と、お互いに余計なところに力を注がなくてもよくなり、純粋に話したいテーマについて話すことができる

ようになるのです。

この「その人がどんな考えや想いを持っているのか」がわかるためのやり方の一つが、私たちが提供している「よさ会議

」です。来月にはそれを体感していただけるセミナーも開催しますので、ぜひ実際に味わってみてください。

井上

高井

迷路を律儀に通ってもいいし、線を無視して
縦横無尽に動いてもいい。仕事において、自
由に動く発想も大事にしたいな。

ある日の よさラボ ミニよさ会議

‣メール info@43-labo.com

‣HP https://43-labo.com/

‣FBページ https://www.facebook.com/yosakaigi/

セミナーのお知らせ

「心理的安全性」を知識・体感の両面から学べる！

チームのよさがみえるセミナー

～よさカードで「心理的安全性」を高める方法～

・心理的安全性とは？
・心理的安全性を高めるための方法やポイント
・よさ会議のメソッドや導入事例
・チームのこんな場面で活用できる！

日時： 7月13日(土) 10:00～12:00

場所： 街かどキャリアセンター
（名古屋駅より徒歩7分)

受講料： 3,500円(税込)

詳細/申込：https://43-labo.com/events/20190713-yosa-seminar/

よさラボ代表

よさラボ副代表

迷路って上から見ると、途端にいろいろ分か
りやすくなる。仕事でも全体に俯瞰しながら
進めていきたい。私はそれが好き。

岸田サポーター

・仕事には行き止まり(行き詰まり)が
つきものだと思う

・効率化と言われるけど、そうじゃない
回り道が仕事を面白くするのかも！

右上のよさカードを見て、「仕事」をテーマに思うことは？

https://yosakaigi.amebaownd.com/

