
よさニュースレター

チームのよさがみえる会議
・「チームのよさがみえるセミナー ～よさカードを用いて

心理的安全性を育む方法～」
・よさ会議ファシリテーター養成講座
・よさ会議 継続コース

‣メール yosacafe4343@ybb.ne.jp

‣ブログ http://omoimierukaigi.hateblo.jp/

‣FBページ https://www.facebook.com/yosakaigi/

「よさ会議」で、こうなる！ ～食品メーカーの短期プロジェクトにおける「よさ会議」事例 (前編)～

第４号まで「心理的安全性」の重要性やそれを育む「よさ会議」のあり方をお伝えしてくる中で、実際によさ会議を導入した

チームの変化についての読者の方々の関心の高さを感じています。

そこで、今号・次号に渡り、ある企業での長期的な取り組みをご紹介します。

ある大手食品メーカーにおいて立ち上がった、半年間ほどのプロジェクトがありました。メンバーの国籍は、日本、タイ、

中国、カナダと多様であり、また「輸出業務」をキーワードに営業・IT等複数の部署から集められた8人のメンバーです。

この多種多様なチームにチームメンバー主導で「よさカード」を使った「ミニよさ会議」を毎朝10分だけ、 １ヶ月の間

継続実施しました。「忙しいのに、なぜこんなことをやらなくてはならないのか？」と不満に思うメンバーもいたり、

ミーティングをしても意見が活発に出なかったりと消極的な雰囲気からのスタートでした。１週目はわりと淡々と進められた

ミニよさ会議でしたが、「２週目に入る頃から空気感がやわらかくなり、思っていることを発言しやすくなった」という参加者

の声が聞こえてきました。まさに、「心理的安全性」の高まりが感じられる表現です。

そして、１ヶ月間のミニよさ会議実施を経て、チームの変化についてこのような声が集まりました。

・回数を重ねる毎に、表面的な回答から自分をさらけ出す回答ができるようになり、信頼関係が深まる結果になったと感じた。

・自分のことを話し、皆さんのことを聞くことで、とても話しやすい雰囲気になったと思います。

些細なことでも発言しやすくなり、意見の幅が広がったと思います。

・普段の仕事では、他者/自分のことともに「長所を見つける」姿勢が少ないことに気づいた。

改めて、様々な考え方に触れ、それを受け入れてチームとしての一体感を目指したいと思った。

自分のことを表現して受け止めてもらうこと、お互いの様々な価値観や考え方を知ること。そこから確実に雰囲気が変わり、

「意見の言いやすさ」や一体感が向上したことがわかります。さらにアイディアや意見交換の活発化にも繋がりました。

心理的安全性を感じてスタートすることが、短期的に成果を出したいプロジェクトにも有効だと実証された例だと思われます。

この企業では、さらにその後の興味深い展開があったのですが・・・また次号でお伝えいたします。お楽しみに！！

職場で10分！ミニよさ会議をやってみよう！

第５号
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~ 心理的に安全な状態の土台をしっかり作り、
「ここにいる喜び」を実感できて

自然と貢献したくなるチームになる ~

よさ会議

・好奇心旺盛で、さまざまな
体験や学びを楽しむところが
和音を奏でているよう
・「整える」達人！指揮者が
楽譜で全体を把握する感じ
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・必ずその人の「よさ」を見て、
それを伝えるところ
・フラットな状態で、いい悪いな
く目の前の人に向き合えるところ
・通る声

【ミニよさ会議 day５】

「相手のよさ」をテーマによさカードを引いて
思うことをシェアしよう！

【進め方】
１）二人ずつペアになるか、5～8人ほどで輪になり

自分の右側の人を「相手」とすると統一します。
２）各自1枚、よさカードを引きます。

ない場合は全員共通で
右のカードを引いたとしてください。
カードを見て「相手のよさ」を
テーマに思ったこと・感じたことを書きます。
・素敵だと思うところ ・感謝しているところ
・褒めたいところ ・強みだと思うところ など

３）順にこたえを読み上げ、ひとり終わるごとに拍手を
してシェアし合います。

※よさカードはご購入可能です(税込3,240円)
こちらから⇒ https://yosacafe.thebase.in

スタッフのミニよさ会議（右のday５に答えてみました)

～「相手のよさ」をテーマによさカード！～

基本セミナー、リニューアルしました！

これまでの「よさ会議ベーシック」と「心理的安全性セミナ

ー」のいいところ取りをして、「チームのよさがみえるセミ

ナー」としてリニューアル。知識理解とともに、心理的安全

性の高い状態を感覚として体験し、よさカードを使ってそれ

を起こす手法のポイントもつかむことのできる内容です。

●開催リクエストも受付中⇒ yosacafe4343@ybb.ne.jp

mailto:yosacafe4343@ybb.ne.jp

