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チームのよさがみえる会議

・「チームのよさがみえるセミナー
～よさカードを用いて心理的安全性を育む方法～」

・よさ会議ファシリテーター養成講座 ・よさ会議 継続コース

LINEで10分！わたしたちのミニよさ会議
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~ 距離感が縮まる、「このチームでよかった！」という声が増える~
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お友達登録してください☆

LINEの１対１トークで

チームのご相談も歓迎！

ご参加受付中の体験会・講座

「心理的安全性」と「自己受容」

先日、とあるニュースを目にしたことがきっかけで、以前働いていた会社での出来事を思い出しました。

今回は私（井上）の少し個人的なお話ですがお付き合いください。

私は以前、社外的にも影響のあるミスをしたことがありました。それに気づいたときには顔面蒼白となり、一瞬で様々な

ことが頭をよぎりました。「このことが間違いであってほしい」「なかったことにならないか」「会社に迷惑をかけてし

まう」「ものすごい損失をもたらしたらどうしよう」「どんなふうに怒られるのだろう」などなど。

しかし「悪いことほどすぐに報告」ということが言われたことを思い出し、その後すぐに上司に報告に行きました。

今から思い返すに報告時にも様々な怖れが私の中にあったのですが、上司はきちんとこの問題を受け止めてくれるだろう

という気持ちもどこかにあった気がします。もちろん不注意について咎められることはわかっていましたが、そこからす

ぐに対策とクライアントへの対応を一緒に考えてもらえることについては信頼していました。そして実際そのように対応

し、何とかその件を処理することができました。

私にとってその上司は何でも話せるという人ではありませんでしたが、こういった問題に対してはきちんと考えてくれる

だろうという安心感があったことに後から気づきました。そしてチームとしても何か問題が起きたときは対応できるチー

ムである、という安心感はあったように感じます。決して気兼ねなく話せる雰囲気は満ち満ちてはいませんでしたが、

あのときのチームに「心理的安全性」がなかったわけではない、と今ならわかります。

そして私自身は自己受容ができているとは決して言い切れない時代ではありましたが、

仕事に関してはダメなところもあるけれどできている部分もある、といった感じでした。

自分に対して否定的な部分もありましたが、一方でこの仕事をしている喜びや誇りも

ありました。さらにこのチームの一員だという自負もありました。

そして様々な人たちの支えもあり、個人的には「心理的安全性」と「自己受容」の

両方があることで乗り切れた問題だったと捉えています。

チームとしての「心理的安全性」、そして自分を受け容れる「自己受容」。自分自身の経験を通しても、この両方がある

ことは重要なのではないか？私たち「チームのよさがみえる会議」はそう考え、この2つはどちらかが欠けても困る大切な

両輪であると考えています。本来の自分を安心して出せる環境、雰囲気。そして私という人間を「そうなんだね」と自分

が受け容れること。

この「チーム」目線で育む「心理的安全性」と「個人」目線でサポートする「自己受容」。この双方を同時に行えるのが

私たちの提供しているコンテンツなのです。その先に人が人と繋がることで得られる喜びを見据えて活動しています。

河井

井上
高井

・「よさ神」が
「私を信じて大丈
夫よ」とウィンク
している感じ(笑)
このまま進もうと
思えた！

1枚のよさカードから ～LINEでミニよさ会議～

よさ会議チームの毎朝のミニよさ会議。１枚のよさカードから発想することは、人それぞれ。
そこに、その人ならではの「よさ」が滲み出ていたりします。

【Q．下のよさカードを見て感じたことは何ですか？】

「いろんな顔・表情がある」
このジョーカーの顔は、見る角度で印象が変わる。人も、同
じ人でも見る角度(物理的な角度も、その人へのイメージも)
が変わると違って見える。いろんな「よさ」があるんだよと
教えてくれているみたい。

‣メール info@43-labo.com

‣ブログ https://yosakaigi.amebaownd.com/

‣FBページ https://www.facebook.com/yosakaigi/

・余白が大切。頭の中も心の中
も日々の時間にも余白を残し、
味わいたい。

年末年始に10年分ぐらいのババ抜きをして(笑)、ジョーカー
って笑えるな、って思った。1枚だけ他のカードと違っていて
これが来ると笑えて仕方ない。特に息子はポーカーフェイス
ができなくて、ジョーカーを隣の人が引くとニヤニヤする…
のが面白くて家族で大笑い！ジョーカーって楽しい！！

https://yosakaigi.amebaownd.com/

